stofnyfutbal'eu REKLAMACNY LIST

Kupujtci (spotrebitel)

Meno: ‘ Firma: ‘ ‘
Adresa: E-mail: ‘ ‘
Telefén ‘ ‘

¢ | oe | Csoutw ) |

(na uvedené ¢islo bankového uctu vam bude pripadne vrdtend Ciastka)

Oznacenie objednavky Preferovany sposob rieSenia reklamacie

Cislo objednavky: | Oprava tovaru

| | Vymena tovaru

Cislo dokladu:

| | Vratenie finan¢nych prostriedkov

| |
| |
Datum objednania: ‘ ‘
Datum prijatia: ‘ ‘

Reklamovany tovar

Nazov tovaru: Vyrobné ¢islo: Sériové cislo:

Dévod reklamacie (popis poskodenia):

Datum:
Podpis kupujiceho Podpis predavajliceho
(len ak je formuldr posielany v pisomnej podobe)
Adresa pre zaslanie reklamacie: Kontakty: Fakturacné tdaje:
StolnyFutbal.eu info@stolnyfutbal.eu Michal Podolec
Mald plan 330 0944986 321 Varnsdorfska 330/19, 190 00 Praha 9 (CR)

542 21 Pec pod Snézkou (CR) www.stolnyfutbal.eu IC: 68874421, DPH: CZ7804080284



stofnyfutbal'eu INSTRUKCIE PRE REKLAMACIU TOVARU

Ako spravne postupovat pri reklamacii zakdpeného tovaru?

Zaklpeny tovar mézete u nas reklamovat do 24 mesiacov od ddtumu nakupu. Zaruka
sa vztahuje na vSetky zjavné i skryté poskodenia tovaru, ktoré su nezlucitelné s
funkciou tovaru a jeho pouzitelnymi vlastnostami. Zaruka sa nevztahuje na
opotrebenie veci spdsobené jej obvyklym uzivanim.

Vyplneny Reklamacny formuldr na zaslite na: info@stolnyfutbal.eu alebo
doporucenym listom na adresu: StolnyFutbal.eu,Mala plan 330, Pec pod Snézkou
54221. Zaroven uvedte, aky spésob dalSej komunikéacie v dalSom riadeni preferujete:
pisomny styk, alebo elektronicky styk (e-mail).

Po podani reklamacie rozhodne predavajuci (StolnyFutbal.eu) o dalSom postupe a do
3 pracovnych dni vas zoznami s rozhodnutim a pripadne navrhne dalSi postup
reklamacie.

V pripade prijatia reklamacie dostanete vyzvu, na zéklade ktorej zaslete riadne zabaleny
tovar spolocne s képiou danového dokladu na reklamaént adresu predajcu: StolnyFutbal.eu,
Mala plan 330, Pec pod SnéZkou 542 21 ( nie na dobierku, ta nebude prijatd).

Podla vasho vyberu bude bud' - opraveny alebo novy tovar zaslany na vasu adresu
maximalne do 30 dni, pripadne, ak odstlpite od zmluvy, budd vém financné
prostriedky vratené na vas bankovy Gcet. Postovné poplatky, vynalozené kupujicim na
reklamacné riadenie, StolnyFutbal.eu nehradi.

Poznamka: Reklamacie sa riadia Reklamacnym poriadkom uvedenym na web
strankach nasho e-shopu www.stolnyfutbal.eu

Adresa pre zaslanie reklamacie: Kontakty: Fakturacné tdaje:

StolnyFutbal.eu info@stolnyfutbal.eu Michal Podolec

Mala plari 330

0944 986 321 Varnsdorfska 330/19, 190 00 Praha 9 (CR)

542 21 Pec pod Snézkou (CR) www.stolnyfutbal.eu IC: 68874421, DPH: CZ7804080284
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